GOOGLE PAKALPOJUMU SNIEGSANAS NOTEIKUMI

Spéeka no 2026. gada 30. julijs

Arhivétas versijas

Uz ko attiecas Sie noteikumi

Lai gan ir vilinoSi nelasit Sos pakalpojumu
sniegSanas noteikumus, ir svarigi noskaidrot, ko
jus varat sagaidit no mums, kad izmantojat
Google pakalpojumus, un ko mes sagaidam no
jums.

Sie pakalpojumu snieganas noteikumi atspogulo Google uznémeéjdarbibas veidu, tiestbu

aktus, kas attiecas uz musu uznémumu, ka art noteiktus principus, kurus vienmeér esam

ieverojusi. Tadejadi Sie pakalpojumu sniegSanas noteikumi palidz definét Google
attiecibas ar jums, kad jus mijiedarbojaties ar musu pakalpojumiem. Pieméram, Sajos

noteikumos ir ietvertas talak noraditas témas.

e Sadala Ko jus varat sagaidit no mums aprakstits, ka sniedzam un pilnveidojam

savus pakalpojumus.

e  Sadala Ko més sagaidam no jums ir noraditi noteikti masu pakalpojumu

izmantosSanas noteikumi.

»  Sadala Saturs Google pakalpojumos ir aprakstitas intelektuala ipaSuma tiesibas uz

saturu, ko atrodat musu pakalpojumos, — neatkarigi no t3, vai Sis saturs pieder

jums, uznémumam Google vai citam personam.

»  Sadala Problému vai domstarpibu gadijuma ir aprakstitas citas jusu juridiskas

tiesibas un $o noteikumu parkapumu iespé&jamas sekas.

Ir svarigi izprast $os noteikumus, jo jums ir japiekrit Siem noteikumiem, lai varétu
izmantot masu pakalpojumus. leteicams lejupieladét Sos noteikumus turpmakam

uzzinam. Sie noteikumi un visas iepriek3&jas versijas vienmer ir pieejami Seit.
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Papildus Siem noteikumiem meés publicejam ari konfidencialitates politiku. Lai arT ta

neietilpst $ajos noteikumos, més iesakam to izlastt, lai labak saprastu, ka varat

atjauninat, parvaldit, eksportét un dzést savu informaciju.

Noteikumi

Pakalpojuma sniedzejs

Eiropas Ekonomikas zona (EEZ) un Sveicé Google pakalpojumus sniedz:

Google Ireland Limited
dibinats un darbojas saskana ar Irijas tiesibu aktiem,
(Registracijas numurs: 368047 / PVN maksataja numurs: IE6388047V)

Gordon House, Barrow Street

Dublina 4

Irija

Vecuma ierobezojums

Ja neesat sasniedzis vecumu, kas nepiecieSams, lai parvalditu Google kontu, jums ir

jabut vecaku vai likumiga aizbildna atlaujai izmantot Google kontu. Paludziet vienam no

vecakiem vai likumigajam aizbildnim izlasit Sos noteikumus kopa ar jums.

Ja esat viens no vecakiem vai likumigais aizbildnis, kas ir piekritis Siem noteikumiem, un
atlaujat savam bérnam izmantot pakalpojumus, piemérojamajos tiesibu aktos pielautaja

apmera jus esat atbildigs par darbibam, ko jusu bérns veic pakalpojumos.

Noteiktiem Google pakalpojumiem var bit papildu vecuma ierobezojumi, kas noraditi

papildu noteikumos un politikas konkretiem pakalpojumiem.
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Jusu attiecibas ar uznemumu Google

Sie noteikumi palidz definét attiecibas starp jums un uznémumu Google. Ar vardiem

“Google,” “mes” un “musu” més apzimé&jam uznémumu Google Ireland Limited un ta

saistitos uznémumus. Visparigi runajot, més pieskiram jums atlauju piek|ut masu

pakalpojumiem un izmantot tos, ja jus piekritat ievérot Sos noteikumus, kuri atspogulo
uznémuma Google darbibas un pelnas gusanas principus.

Ko jus varat sagaidit no mums

Plasa noderigu pakalpojumu klasta nodrosinasana

Mes piedavajam plasu pakalpojumu klastu, uz kuriem attiecas Sie noteikumi, tostarp:
» lietotnes un vietnes (pieméram, Meklésana un Maps);
«  platformas (pieméram, Google pirkumi);

« integrétos pakalpojumus (pieméram, pakalpojumu Maps, kas ir ieklauts citu

uznémumu lietotnés vai vietnés);

« ierices (pieméram, Google Nest un Pixel).

Daudzos $ajos pakalpojumos ir ietverts ari saturs, ko varat straumét vai ar kuru varat
mijiedarboties.

Misu pakalpojumi ir izstradati ta, lai tie darbotos ka kopums, tadejadi atvieglojot jusu
iespéjas pariet no vienas darbibas uz citu. Pieméram, ja jisu Kalendara pasakuma ir
iek|lauta adrese, varat uz tas noklikskinat un pakalpojuma Maps sanemt noradijumus
nokluSanai attiecigaja vieta.

Google pakalpojumu izstrade, uzlabosana un atjauninasana

Sajos noteikumos tiek lietota plasa “pakalpojumu” definicija (ka aprakstits ieprieks), tadu

piemérojamajos tiesibu aktos noteiktas situacijas tiek art izskirti jédzieni “digitals saturs”,
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“pakalpojumi” un “preces”. Tapéc Saja sadala, ka ari sadala Juridiska garantija tiek lietoti

precizakie termini.

Més nepartraukti izstradajam jaunas tehnologijas un funkcijas, lai uzlabotu savus
pakalpojumus. Pieméram, més izmantojam maksligo intelektu un masinmacisanos, lai
nodrosinatu sinhrono tulko$anu un uzlabotu méstuju un |aunpratigu programmaturu

atrasanu un blokeésanu.

Nepartraukti uzlabojot misu digitalo saturu, pakalpojumus un preces, més ievieSam
modifikacijas, pieméram, pievienojam vai nonemam funkcijas, palielinam vai samazinam
ierobezojumus misu pakalpojumu izmantoSanai, ka art piedavajam jaunu digitalu saturu
vai pakalpojumus vai partraucam veco pakalpojumu darbibu. Digitalais saturs vai

pakalpojumi var tikt maintti ari $adu iemeslu dél:

lai pielagotu tos jaunam tehnologijam;

. lai ieviestu izmainas atbilstoSi konkréta pakalpojuma lietotaju skaita

samazinajumam vai palielinajumam;

. lai reagétu uz batiskam izmainam saistiba ar licencém un partneribam, kas ir

izveidotas ar citam pusem;
. lai noveérstu launpratigu izmantoSanu un kaitéjumu;

o lai noverstu tiesiskas, normativas, droSuma vai droSibas problémas.

Mums ir arT jaievie$ juridiskam prasibam atbilstosi atjauninajumi — modifikacijas, kas
nodros$ina digitala satura, pakalpojumu vai precu atbilstibu tiesibu aktiem vismaz

minimalaja laika perioda, kas ir noradits sadala Juridiska garantija. Més atjauninam

mausu digitalo saturu, pakalpojumus un preces, lai uzlabotu to droSumu un drosibu, ka art
lai nodroSinatu to atbilstibu gaiditajiem kvalitates standartiem, pieméram, sadala

Juridiska garantija aprakstitajiem standartiem. Bitisku droSuma vai droSibas risku

novérSanai paredzéti atjauninajumi var tikt instaléti automatiski. Citu atjauninajumu

instaleSanu varat izveléeties.

Uznémums Google uztur stingru produktu izpétes programmu, tadel, pirms pakalpojuma
tiek veiktas izmainas vai tiek partraukta ta darbiba, tiek rapigi apsvérta izmainu vai
partraukSanas pamatotiba, jusu ka lietotaja intereses, pamatotas ceribas un iesp€jama
ietekme uz jums un citiem. Izmainas pakalpojumos vai to darbibas partrauk$ana tiek

veikta tikai pamatotu iemeslu dé|.



Ja kada ieviesta modifikacija negativi ietekmés jusu piek|uvi musu digitalajam saturam
vai pakalpojumiem vai to izmantoSanu vai ja pakalpojuma darbiba tiks partraukta, més
jums savlaicigi pa e-pastu nosutisim iepriek$éju pazinojumu (taja bis aprakstitas
izmainas, to ievieSanas laiks un jusu tiesibas partraukt ar mums noslégto ligumu, ja
modifikaciju negativa ietekme ir nozZimiga), iznemot steidzamas situacijas, pieméram,
novérsot Jaunpratigu izmantosanu vai kaitéjumu, reagéjot uz juridiskajam prasibam vai
novérsot drosibas problémas un darbibas traucéjumus. Més arT sniegsim iespé&ju

eksportét jusu saturu no jusu Google konta, izmantojot Google arhivatoru, saskana ar

piemérojamajiem tiesibu aktiem un politikam.

Ko mes sagaidam no jums

So noteikumu un papildu noteikumu konkrétiem pakalpojumiem
ieveérosana

Misu pieskirta atlauja pieklit misu pakalpojumiem un izmantot tos ir speka, kamer jusu
darbibas atbilst:

o Siem noteikumiem;

. papildu noteikumiem konkréetiem pakalpojumiem, kuros varéetu bdit, pieméram,

papildu vecuma ierobezojumi.

Sos noteikumus varat apskatt, kopét un saglabat PDF formata. Jis varat piekrist Siem

noteikumiem un konkrétu pakalpojumu papildu noteikumiem péc pierakstisanas sava

Google konta.

Mes ari veidojam dazadas politikas, palidzibas centrus un citus resursus, kas jums ir
pieejami, lai atrastu atbildes uz bieZi uzdotiem jautajumiem un informaciju par to, kas ir

sagaidams, lietojot miisu produktus. Sie resursi ir konfidencialitates politika, Autortiesibu

palidzibas centrs, DroSibas centrs, Parredzamibas centrs un citas lapas, kas ir pieejamas

musu politiku vietné. Visbeidzot, savos pakalpojumos varam sniegt ari konkrétus
noradijumus un bridinajumus, pieméram, dialoglodzinus, kas bridina jus par svarigu

informaciju.

Lai gan jums tiek pieSkirta atlauja izmantot musu pakalpojumus, més paturam visas
intelektuala ipasuma tiesibas uz musu pakalpojumiem.
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Citu lietotaju cienisana
Més velamies uzturet cienpilnu vidi visiem, kas nozime to, ka jums ir jaievéro $adi ricibas
pamatnoteikumi:

»  ievérojiet pieméerojamos likumus, tostarp eksporta kontroles, sankciju un

cilvektirdzniecibas novérsanas likumus;

. ieverojiet citu personu tiesibas, tostarp konfidencialitati un intelektuala pasuma

tiesibas;

«  Jaunpratigi neizmantojiet un nekait€jiet citiem vai sev (vai nedraudiet un nemudiniet
uz $adu Jaunpratigu izmantosanu vai kaitéjumu) — pieméram, maldinot, apkrapjot,
nelikumigi uzdodoties par citam personam, celot neslavu, aizskarot, uzmacoties

citam personam vai iebiedégjot tas.

Misu papildu noteikumos un politikas konkrétiem pakalpojumiem, pieméram,

generativa Ml aizliegtas izmanto$anas politikd, ir sniegta papildu informacija par

atbilstosu ricibu, kas jaievero ikvienam So pakalpojumu lietotajam. Ja uzzinat, ka citas
personas neievero $os noteikumus, daudzos musu pakalpojumos varat zinot par

launpratigu izmantoSanu. Ja més rikosimies, pamatojoties uz zinojumu par launpratigu

izmantosanu, més Istenosim ari sadala Riciba problému gadijuma aprakstito procesu.

Aizliegums launpratigi izmantot musu pakalpojumus

Lielaka dala lietotaju, kas piek|ust musu pakalpojumiem vai tos izmanto, saprot
visparigos noteikumus par drosu un atklatu internetu. Diemzél dazi lietotaji neievéro sos
noteikumus, tapéc tie ir aprakstiti Seit, lai aizsargatu musu pakalpojumus un lietotajus no

launpratigas izmantoSanas. Nemiet véra talak minéto.

Jus nedrikstat Jaunpratigi izmantot musu pakalpojumus vai sistémas, kaitet tiem, traucet
vai partraukt to darbibu, pieméram, veicot talak minetas darbibas:

. launpratigas programmaturas ievieSana;

»  nevélama satura sttiSana musu sistémam vai aizsardzibas lidzekliem vai to

apieSana un uzlausana;

. iericu apiesana, pretuzvednu izmantosana vai uzvednu iepludinasana (iznemot

gadijumus, kad tas tiek veikts midsu drosibas un k|idu testéSanas programmas);
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piekluve musu pakalpojumiem vai saturam vai ta izmanto$ana krapnieciska vai

maldinosa veida, pieméram:

. pikskerésana;

o viltus kontu vai satura izveide, tostarp viltus atsauksmju pievieno$ana;
o maldinasana, liekot domat, ka generativa Ml saturu radijis cilvéks;

» tadu pakalpojumu snieg$ana, ko Skietami piedavajat jUs (vai cita persona),

tacu patiesiba tos sniedzam mes;

tadu pakalpojumu snieg$ana, ko Skietami piedavajam més, taCu patiesiba més tos

nepiedavajam;

misu pakalpojumu (tostarp to satura) izmantosana, lai parkaptu kadas personas
juridiskas tiesibas, pieméram, intelektuala Tpasuma tiesibas vai tiesibas uz privato

dzivi;

misu pakalpojumu vai to pamata esoso tehnologiju, pieméram, masinmacisanas
modelu, reversa inzenierija, lai izgutu komercnoslépumus vai citiem piederosu

informaciju, iznemot, ja to atlauj piemérojamie tiesibu akti;

automatizeétu lidzek|u izmantosana, lai piek|utu saturam kada no musu
pakalpojumiem, neieverojot masinlasamos noradijumus musu timekla lapas
(pieméram, failus robots.txt, kas aizliedz parmeklé$anu, apmacibu vai citas
darbibas);

masinmacisanas modelu vai saistitu Ml tehnologiju izstrade, izmantojot

MI generétu saturu no misu pakalpojumiem;
identitates slépsana vai maldinasana par to, lai parkaptu Sos noteikumus;

tadu pakalpojumu snieg$ana, kas mudina citus parkapt Sos noteikumus.

Atlauja izmantot jusu saturu

Dazi no musu pakalpojumiem ir paredzeti, lai jus varétu augSupieladét, iesniegt, uzglabat,

nosutit, sanemt vai koplietot savu saturu. Jums nav pienakuma sniegt musu

pakalpojumiem nekadu saturu, un jus varat brivi izveléties, kuru saturu sniegt. Izvéloties

augsupieladét vai kopigot saturu, lidzu, parliecinieties, vai jums ir nepiecieSamas

tiesibas to darit un vai saturs ir likumigs.



Licence

Jusu saturs ir jisu — tas nozimé, ka jus paturat visas intelektuala

Ipasuma tiesibas uz savu saturu. Pieméram, jums ir intelektuala

Tpasuma tiesibas uz jisu veidotu radoso saturu, pieméram, uz jusu
rakstitajam atsauksmém. Vai ar jums var but tiesibas kopigot citu

personu rado$o saturu, ja tas ir sniegusas jums atlauju.

Mums ir nepiecieSama jusu atlauja, ja jusu satura izmantoSanu
ierobezo jusu intelektuala pasuma tiesibas. Jus sniedzat

uznémumam Google So atlauju ar $is licences starpniecibu.

Uz ko attiecas Sie noteikumi

St licence attiecas uz jlsu saturuy, ja $o saturu aizsarga intelektuala

Tpasuma tiesibas.

Uz ko tie neattiecas

. ST licence neietekmé jisu datu aizsardzibas tiesibas — ta

attiecas tikai uz jusu intelektuala jpasuma tiestbam.
. ST licence neattiecas uz talak noraditajiem satura veidiem.

. Publiski pieejama faktiska informacija, ko jus noradat,
pieméram, labojumi viet&ja uznémuma adresé. Sai
informacijai nav nepiecieSama licence, jo ta tiek
uzskatita par visparzinamu informaciju, kuru var

izmantot ikviens.

o Jusu sniegtas atsauksmes, pieméram, ieteikumi
uzlabot misu pakalpojumus. Informaciju par

atsauksmém skatiet sadala Ar pakalpojumu saistita

sazina.

Tverums




Silicenceir:
« globala (deriga jebkura vieta pasaulé);

»  neekskluziva (varat pieskirt sava satura licences citam

personam);

. pieejama bez maksas (par $o licenci nav jamaksa nauda).

Tiesibas

St licence lauj uznémumam Google veikt talak noraditas darbibas

tikai ierobeZotos nolukos, kas minéti sadala Merkis.

. Izmantot jusu saturu tikai tehniskos nolikos — pieméram,
saglabat jusu saturu musu sistémas un padarit to pieejamu no
jebkuras vietas vai mainit jusu satura formatu, lai tas batu
saderigs ar masu pakalpojumiem.

. padarit jusu saturu publiski pieejamu, ja esat to padarijis
redzamu citiem lietotajiem un tikai tik liela méra, cik esat to

padarijis redzamu citiem lietotajiem.
. Izsniegt So tiesibu apakslicences Sadam personam:

. citi lietotaji (ar mérki nodrosinat pakalpojumu
paredzéto darbibu, pieméram, |aujot jums kopigot

fotoattélus ar jlsu izvélétam personam).

. musu darbuznémeéji, kuri ar mums ir parakstijusi
llgumus, kas atbilst Siem noteikumiem, tikai

ierobezotos nolukos, kas minéti sadala Mérkis.

ALESS

Merkis

St licence ir paredzéta tikai pakalpojumu darbibas nodrosinasanai,
t.i., paredzetas pakalpojumu darbibas nodrosinasanai, ka art jaunu
funkciju un funkcionalitates veidoSanai. Tas ietver automatizeto

sistému un algoritmu izmantosanu jusu satura analizésSanai:




. lai noteiktu nevélamu saturu, |Jaunpratigu programmaturu un

nelikumigu saturu;

o lai datos konstatétu modelus, pieméram, nosakot, kad ieteikt
jaunu albumu pakalpojuma Google fotoatteli, lai saistitos

fotoattelus uzglabatu kop3;

. lai pielagotu misu pakalpojumus jums, pieméram, sniedzot
ieteikumus un personalizétus meklésanas rezultatus, saturu
un reklamas (kuras varat mainit vai izslégt sadala Reklamu

iestatijumi).

Saturs tiek analizéts, tiklidz tas tiek nosutits un sanemts, ka art

uzglabasanas laika.

llgums

Silicence ir speka, kamér jiisu saturu aizsarga intelektuala ipasuma
tiesibas, ja vien savu saturu no musu pakalpojumiem nenonemat

agrak.

Ja no musu pakalpojumiem nonemsiet jebkadu saturu, uz kuru
attiecas S licence, musu sistémas sapratiga laika perioda tiks
partraukta ST satura publiskoSana. Pastav divi talak noraditie

iznemumi.

. Ja pirms satura nonems$anas jau esat to kopigojis ar citiem.
Pieméram, ja kopigojat kadu fotoattelu ar draugu, kurs péc tam
izveidoja S fotoattéla kopiju vai to atkartoti kopigoja, Sis
fotoattéls var turpinat paradrties jusu drauga Google konta pat

pec ta nonemsanas no jusu Google konta.

. Ja jusu saturs joprojam bus pieejams, izmantojot citu
uznémumu pakalpojumus, iesp&jams, ka meklétajprogrammu,
tostarp Google mekléSanas, rezultatos joprojam tiks atrasts un

radits jusu saturs.
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Google pakalpojumu izmantosana

Jusu Google konts

Ja jis atbilstat Sim vecuma ierobeZojumam, jus varat izveidot Google kontu savam

ertibam. Noteiktu pakalpojumu darbibai ir nepiecieSams Google konts — pieméram, ja
vélaties izmantot pakalpojumu Gmail, jums ir nepiecieSams Google konts, lai jums butu

vide, kura nosutit un sanemt e-pasta zinojumus.

Jus esat atbildigs par sava Google konta veiktajam darbibam, tostarp par atbilstosam

darbibam, lai aizsargatu savu Google kontu. leteicams regulari veikt droSibas iestatijumu

parbaudi.

Google pakalpojumu izmantosana organizacijas vai
uznemuma varda

Daudzas organizacijas, pieméram, uznémumi, bezpe|nas organizacijas un skolas,

izmanto musu pakalpojumus. Lai izmantotu misu pakalpojumus organizacijas varda:
. SIs organizacijas pilnvarotajam parstavim ir japiekrit Siem noteikumiem;
. jusu organizacijas administrators var jums pieskirt Google kontu. Sis administrators

var pieprasit ieverot papildu noteikumus un, iesp&jams, varés piek|ut jusu Google

kontam vai to atsp€jot.

Ja atrodaties Eiropas Savieniba, Sie noteikumi neietekmé tiesibas, kas jums var but ka

tieSsaistes starpniecibas pakalpojumu komerclietotajam, tostarp tieSsaistes platformas,

pieméram, Google Play, saskana ar ES Regulu par taisniguma un parredzamibas

veicinasanu komercialajiem lietotajiem paredzétos tieSsaistes starpniecibas

pakalpojumos.
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Ar pakalpojumu saistita sazina

Lai més varétu jums nodrosinat savus pakalpojumus, més dazkart nosutam jums
pazinojumus par pakalpojumiem un citu ar pakalpojumiem saistitu informaciju. Lai

uzzinatu vairak par misu sazinas veidiem ar jums, skatiet Google konfidencialitates

politiku.

Jaizvélésieties sniegt mums atsauksmes, pieméram, ieteikumus musu pakalpojumu
uzlabosanai, més varam rikoties, pamatojoties uz jusu atsauksméem bez jebkadam

saistibam pret jums.

Mobilo datu, Wi-Fi un citu tikla savienojumu izmaksas

Google pakalpojumi var biezi izmantot internetu, kad aktivi neizmantojat pakalpojumus
vai ierici. Google izmanto internetu $ada veida dazadiem mérkiem, pieméram, lai
nodrosinatu programmaturas atjauninajumus un uzlabotu Google pakalpojumus, drosibu,
lietotaja pieredzi un/vai Google darbibas, tostarp reklamésanu. Siem lieto$anas
piemériem ir nepiecieSams mobilais, Wi-Fi un/vai cits tikla savienojums, un lietojums var
tikt nemts vera, aprekinot jusu datu patérina apjomu, ko nodrosina mobilo sakaru vai
interneta pakalpojumu sniedzeji. Jus esat atbildigs par visu $o tikla izmantoSanu un
saistitajam izmaksam. leteicams parbaudit mobilo sakaru vai interneta pakalpojumu

planu, ka art ierices un tikla iestatijumus.

Saturs Google pakalpojumos

Jusu saturs

Dazos misu pakalpojumos varat generét originalu saturu. Google nepieprasis

Tpasumtiesibas uz So saturu.
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Noteiktos misu pakalpojumos varat padarit savu saturu publiski pieejamu — pieméram,
varat publicét savu atsauksmi par produktu vai restoranu vai augSupieladét savu emuara

zinojumu.

. Lai uzzinatu vairak par tiestbam uz savu saturu un to, ka jlsu saturs tiek izmantots

misu pakalpojumos, skatiet sadalu JUsu satura izmantoSanas atlauja.

«  Skatiet sadalu Jusu satura nonemsana, lai uzzinatu, kapéc un kada veida varam

nonemt lietotaju veidotu saturu no musu pakalpojumiem.

Ja uzskatat, ka kads parkapj jusu intelektuala ipasuma tiesibas, varat nosutit mums

pazinojumu par parkapumu, un mes atbilstosi rikosimies. Pieméram, més partraucam vai

sledzam atkartotu autortiesibu parkapéju Google kontus, ka aprakstits misu autortiesibu

palidzibas centra.

Google saturs

Noteiktos musu pakalpojumos ir ietverts saturs, kas pieder uznémumam Google,
pieméram, daudzas pakalpojuma Google Maps redzamas vizualas ilustracijas. Jus
drikstat izmantot Google saturu atbilstosi atlaujam Sajos noteikumos un jebkuros

papildu noteikumos konkrétiem pakalpojumiem, tacu més paturam visas intelektuala

Tpasuma tiesibas uz masu saturu. Jus nedrikstat nonemt, padarit nesaprotamus vai
mainit musu zimolus, logotipus vai juridiskos pazinojumus. Ja vélaties izmantot misu

zimolus vai preCu zimes, ludzu, skatiet informaciju lapa Google zimola atlaujas.

Cits saturs

Dazi no musu pakalpojumiem jums sniedz piek|uvi saturam, kas pieder citam personam
vai organizacijam — pieméram, veikala Tpasnieka apraksts par savu uznémumu vai
Google zinas radits laikraksta raksts. Jus nedrikstat izmantot So saturu bez attiecigas
personas vai organizacijas atlaujas vai citadi bez atbilsto$as likuma at|aujas. Citu
personu vai organizaciju satura izteiktie viedokl|i ir vinu pasu viedokli, un tie ne vienmer

atspogulo Google uzskatus.
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Programmatura Google pakalpojumos

Dazos no musu pakalpojumiem ir ietverta lejupieladéjama vai ieprieks ieladéeta
programmatura. Jums tiek pieskirta atlauja izmantot So programmataru ka daju no

pakalpojumiem.

Licence, kuru més jums pieskiram, ir:

. globala (deriga jebkura vieta pasaul€);

»  neekskluziva (varat pieskirt sava satura licences citam personam);
«  pieejama bez maksas (par $o licenci nav jamaksa nauda);

«  personiska (ta neattiecas uz citam personam);

. nenododama (jums nav atlauts pieskirt $o licenci citam personam).

Noteiktos musu pakalpojumos ir ietverta programmatura, kas tiek piedavata saskana ar
jums pieejamas atklata pirmkoda licences noteikumiem. Dazkart atklata pirmkoda
licence ir ieklauti nosacijumi, kas neparprotami aizstaj Seit izklastitos noteikumus. Tadé|

noteikti izlasiet licences noteikumus.

Jus nedrikstat kopét, modificét, izplatit, pardot vai iznomat nevienu misu pakalpojumu

vai programmaturas dalu.

Problemu vai domstarpibu gadijuma

Saskana ar tiesibu aktiem un Siem noteikumiem jums ir tiesibas uz: 1) noteiktu

pakalpojumu kvalitati; 2) problemu novérsanas iespéjam. Ja esat patérétajs, jus varat



izmantot visas piemeérojamos tiesibu aktos paredzetas likumigas tiesibas, ka ari Sajos

noteikumos un papildu noteikumos konkrétiem pakalpojumiem noraditas tiesibas.

Juridiska garantija

Ja esat kada EEZ valstl mitoSs patérétajs un jus apliecinajat piekriSanu masu
pakalpojumu snieg$anas noteikumiem, saskana ar EEZ valstu patérétaju tiesibu aktiem

jums ir tiesibas uz juridisko garantiju, kas attiecas uz musu digitalo saturu,

pakalpojumiem vai precém. Saskana ar So garantiju més uznemamies atbildibu par

visam neatbilstibam, ko konstatéjat:

. divu gadu laika péc preéu (pieméram, talruna) piegades vai digitala satura

(pieméram, filmas iegades) vai pakalpojuma vienreiz€jas sanemsanas;

o jebkura brid, ja digitalais saturs vai pakalpojumi (piemé&ram, Maps vai Gmail) tiek

nodrosSinats nepartraukti.

lesp€jams, jusu valsts tiesibu akti paredz ilgstosaku garantijas periodu. Citas masu
komercgarantijas neierobezo jusu tiesibas, kas ir paredzéetas $ajas juridiskajas

garantijas. Ja vélaties iesniegt ar garantiju saistitu pieprasijumu, sazinieties ar mums.

Atbildiba

Visiem lietotajiem

Sie noteikumi neierobezo atbildibu par:

. krapSanu vai krapniecisku maldinasanu;

o navi vai miesas bojajumiem, kas radusies nolaidibas dé;
. rupju nolaidibuy;

o tiSiem noteikumu parkapumiem.

Turklat Sie noteikumi neierobezo jusu tiesibas, kas noteiktas produkta atbildibas tiesibu

aktos.
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Par ipasuma bojajumiem vai finansialiem zaud€jumiem, ko nelielas neuzmanibas dél ir
izraisijis uznémums Google, ta parstavji vai agenti, uznémums Google ir atbildigs tikai
par bitisku [lgumsaistibu parkapumiem, radot tipiskus zaud€jumus, kas paredzami
llguma noslégsanas laika. Bitiskas ligumsaistibas ir saistibas, kuras jaizpilda ka
prieksSnoteikums liguma izpildei un par kuru izpildi puses var but parliecinatas. Tas

nemaina jusu kaitéjuma pieradiSanas pienakumu.

Tikai komerclietotajiem un organizacijam

Ja esat komerclietotajs vai organizacija

e Piemeérojamos tiesibu aktos pielautaja apméra jus kompensésiet uznémumam
Google un ta direktoriem, specialistiem, darbiniekiem un lgumslédzéjiem jebkadus
treso pusu tiesvedibas (tostarp valsts iestazu darbibu) izdevumus, kas radusies no
jusu darbibam vai ir saistiti ar jusu darbibam, jums nelikumigi izmantojot

pakalpojumus vai parkapjot Sos noteikumus vai papildu noteikumus konkrétiem

pakalpojumiem. ST kompensécija sedz visas saistibas vai izdevumus, kas radusies
no prasibam, zaudéjumiem, bojajumiem, spriedumiem, soda naudam, tiesas
procesu izdevumiem un juridiskajam maksam, iznemot to, ciktal saistibas vai
izdevumus izraisa uznémuma Google parkapums, nolaidiba vai ti§s noteikumu

parkapums.

o Jaesat juridiski atbrivots no noteiktiem pienakumiem, tostarp no kompensacijas,
Sie pienakumi neattiecas uz jums saskana ar Siem noteikumiem. Pieméram,
Apvienoto Naciju Organizacijai ir noteikti atbrivojumi no tiesiskajam saistibam, un

Sie noteikumi neatce| So atbrivojumu juridisko spéku.

Riciba problemu gadijuma
Kad vien sapratigi iesp€jams, pirms talak aprakstito darbibu izpildes jums tiks nosutits
pazinojums, kura bus paskaidrots musu ricibas iemesls, un jums tiks sniegta iespéja

precizet problému un to noverst, ja vien nebis objektivu un konkrétu iemeslu uzskatit, ka

S$ada veida tiek veiktas Sadas darbibas:

. kaitéjuma vai saistibu radiSana lietotajam, treSajai pusei vai uznémumam Google;
o tiesibu aktu vai likumu uzraudzibas iestazu noradijumu parkapsana;

o izmekléSanas apdraudésana;
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. musu pakalpojumu darbibas, integritates vai droSibas apdraudésana.

Jusu satura nonemsana

Ja pastav objektivi un konkréti iemesli uzskatit, ka ar jusu saturu: 1) tiek parkapti Sie

noteikumi, papildu noteikumi konkrétiem pakalpojumiem vai politikas; 2) tiek parkapti

piemérojamie tiesibu akti; 3) varétu tikt kaitéts masu lietotajiem, treSajam pusém vai
uznémumam Google, més paturam tiesibas nonemt So saturu vai ta dalu saskana ar
piemérojamajiem tiesibu aktiem. Sada satura pieméri ir bérnu pornografija, saturs, kas
veicina cilvéku tirdzniecibu vai uzmaksanos, ar terorismu saistits saturs, ka ari saturs, ar

kuru tiek parkaptas citu personu intelektuala ipaSuma tiesibas.

Jusu piekluves Google pakalpojumiem apturésana vai
partrauksana

Neierobezojot citas savas tiesibas, Google var apturét vai partraukt jusu piekluvi

pakalpojumiem vai dzést jisu Google kontu talak aprakstitajos gadijumos.

o JUs batiski vai atkartoti parkapjat Sos noteikumus, papildu noteikumus konkrétiem

pakalpojumiem vai politikas.

. Mums tas jadara, lai izpilditu juridiskas prasibas vai tiesas izpildrakstu.

. pastav objektivi un konkréti iemesli uzskatit, ka jusu riciba nodara kaitéjumu vai
rada saistibas lietotajam, treSajai pusei vai uznémumam Google — pieméram,
uzlauzot, pikSkeréejot, uzmacoties, izplatot surogatpastu, maldinot vai apkopojot

saturu, kas jums nepieder

Plasaku informaciju par konta atsp&josanas iemesliem un par to, kas notiek péc tam,

skatiet Saja palidzibas centra lapa. Ja uzskatat, ka jusu Google konta darbiba tika

apturéta vai partraukta k|udas dél, varat iesniegt apelaciju.

Protams, jus varat jebkura bridi partraukt masu pakalpojumu lietoSanu. Ja esat kada EEZ

valstl mitoSs patérétajs, 14 dienu laika péc piekriSanas varat atteikties no So noteikumu

saistibam. Gadijuma, ja partraucat izmantot kadu pakalpojumu, més labprat uzzinatu

tam iemesly, lai varétu turpinat uzlabot savus pakalpojumus.
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Stridu risinasana, regulejosie tiesibu akti un tiesas

Informaciju par to, ka sazinaties ar Google, skatiet kontaktinformacijas lapa.

Ja esat Eiropas Ekonomikas zonas (EEZ) vai Sveices iedzivotajs vai organizacija, kas

registréta $ajos regionos, Siem noteikumiem un jlsu saistibam ar uznémumu Google

saskana ar Siem noteikumiem un papildu noteikumiem konkrétiem pakalpojumiem ir

piemérojami jusu dzivesvietas valsts likumi un jus varat iesniegt juridiskas prasibas

vietéjas tiesas. Ja esat kada EEZ valsti mitoSs patérétajs, sazinieties ar mumes, lai
problémas noveérstu tiesi. Uznémums Google nevélas un tam nav pienakuma piedalities

stridu izskirSanas tiesvediba patérétaju skirgjtiesa.

Par siem noteikumiem

Saskana ar likumu jums ir noteiktas tiesibas, kuras nevar ierobezot ar ligumiem,
pieméram, Sie pakalpojumu sniegsanas noteikumi. Sie noteikumi nekada veida nav

paredzeéti, lai ierobezotu Sis tiesibas.

Més velamies, lai Sie noteikumi butu viegli saprotami, tadé| izmantojam piemérus no
misu pakalpojumiem. Tomeér iespéjams, ka ne visi minétie pakalpojumi ir pieejami jusu

valstr.

Sie noteikumi un papildu noteikumi konkrétiem pakalpojumiem var tikt atjauninati: 1) lai
atspogulotu izmainas musu pakalpojumos vai uznémeéjdarbiba — pieméram, kad tiek
pievienoti jauni pakalpojumi, funkcijas, tehnologijas, cenas vai prieksrocibas (vai kad tiek
nonemti iepriek$éjie pakalpojumi); 2) juridisku, reglament&josu vai drosibas apsvérumu

dél; 3) lai noverstu Jaunpratigu izmanto$anu vai kaitéjumu.

Gadijuma, ja $ajos noteikumos vai papildu noteikumos konkrétiem pakalpojumiem tiek

veiktas izmainas, jums par to tiks pazinots vismaz 15 dienas pirms So izmainu stasanas
speka. Pazinojot par izmainam, jums tiks nodroSinata noteikumu jauna versija, noradot

to butiskakas izmainas. Ja nepaudisiet iebildumus pirms izmainu stasanas speka, tiks
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uzskatits, ka esat piekritis mainitajiem noteikumiem. Pazinojuma tiks paskaidrota
iebildumu iesniegSanas kartiba. Jus varat atteikties pienemt izmainas, un tada gadijuma
izmainas uz jums neattieksies, tacu més paturam tiesibas partraukt saistibas ar jums, ja

visas citas ar partrauk$anu saistitas prasibas ir izpilditas. Jebkura laika varat art

partraukt attiecibas ar mums, slédzot savu Google kontu.

EEZ valstim paredzetie noradijumi par
atteikumu

Saskana ar EEZ paterétaju tiesibu aktiem patérétajiem EEZ valstis ir tiesibas atteikties no

§a llguma atbilstosi talak noraditajiem ES atteikuma parauga noradijumiem.

Atteikuma tiesibas

Jums ir tiesibas 14 dienu laika atteikties no $a llguma, neminot

iemeslu.

Atteikuma termin$ beigsies péc 14 dienam, sakot no liguma

noslégsanas dienas.

Lai izmantotu atteikuma tiesibas, jums ar neparprotamu
pazinojumu (pieméram, pa pastu nosutitu véstuli vai e-pastu) ms ir
jainformeé par lemumu atteikties no $a llguma. Varat ar mums
sazinaties, nosutot e-pasta zinojumu uz adresi

account-withdrawal@google.com, zvanot uz talruna numuru

+353 1 533 9837 (katra valsti pieejamie talruna numuri ir noradrti

talak) vai sitot véstuli uz So adresi: Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Trija. JUs varat izmantot pievienoto
atteikuma veidlapas paraugu, bet tas nav obligati. Atteikuma
tiesibas varat arf izmantot tieSsaisté vietne

g.co/EEAWithdrawalForm. Ja izmantosiet So tieSsaistes funkciju,
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meés bez nepamatotas kavésanas pastaviga informacijas nesgja
(pieméram, pa e-pastu) nosutisim jums apstiprinajumu par
atteikuma sanemsanu, tostarp ta saturu un iesnieganas datumu un

laiku.

Lai atteikuma termin$ butu ieverots, pietiek, ja savu pazinojumu par
atteikuma tiesibu izmantosanu jus nosutisiet pirms atteikuma

termina beigam.

Atteikuma raditas sekas

Ja jus atteiksieties no §a liguma, més jums atmaksasim visus no
jums sanemtos maksajumus, tostarp piegades izmaksas (iznemot
papildu izmaksas, kas radusas tadel, ka jus esat izvél€jies piegades
veidu, kas nav musu piedavatais vislétakais standarta piegades
veids), bez nepamatotas kavésanas un jebkura gadijuma ne vélak
ka 14 dienu laika no dienas, kad més tikam informeéti par jlsu
[emumu atteikties no sa liguma. Sadu atmaksasanu més veiksim,
izmantojot tadu pasu maksasanas lidzekli, kadu jus izmantojat
sakotnéjam darijjumam, ja vien jus neesat skaidri piekritis to darit
citadi. Jebkura gadijuma jums $adas atmaksasanas rezultata nebis

jamaksa nekada maksa.

Atteikuma veidlapas paraugs

(aizpildiet un nosdtiet So veidlapu tikai tad, ja vélaties atteikties no

llguma)

— Adresats: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,

Dublina 4, Trija, e-pasta adrese: account-withdrawal@google.com

— Es pazinoju, ka es vélos atteikties no manis noslégta pardosanas

llguma par $adu pakalpojumu sniegSanu

— PasutiSanas datums

— Patéréetaja vards un uzvards

— Pateréetaja adrese




— Patérétaja paraksts (tikai tad, ja So veidlapu nosita uz papira)

— Datums

Lai atteiktos no So noteikumu saistibam,
sazinieties ar uzneémumu Google

Valsts

Austrija
Olandes salas
Belgija
Bulgarija
Kanariju salas
Sedta un Melilja
Horvatija

Kipra

Cehija

Danija

Igaunija

Somija

Francija
Francijas Gviana

Francijas Polinézija

Talruna numurs

0800 001180

0800 526683

0800 58 142

0800 14 744

+34 912 1586 27

+34 912 1586 27

0800 787 086

80 092492

800 720 070

804001 11

8002 643

0800 520030

08059803 38

080598 03 38

+331851496 65




Francijas Dienvidjuru teritorija

Vacija

Griekija

Gvadelupa

Ungarija

Islande

Trija

Italija

Latvija

Lihtensteina

Lietuva

Luksemburga

Malta

Martinika

Majota

Niderlande

Jaunkaledonija

Norvégija

Polija

Portugale

Reinjona

Rumanija

+331851496 65

0800 6270502

2111809433

080598 03 38

06 80 200 148

800 4177

1800 832 663

800 598 905

80 205 391

0800 566 814

080000 163

800 40 005

8006 2257

080598 03 38

+331851496 65

0800 3600010

+331851496 65

800 62 068

800410 575

808 203 430

080598 03 38

0800 672 350




Slovakija 0800 500 932

Slovénija 080 688882
Spanija 900 906 451
Senbartelmi +33 1851496 65
Senmarténa +33 1851496 65
Senpjéra un Mikelona +33 1851496 65

Svalbara un Jana Majena sala 800 62 425

Zviedrija 020-012 52 41
Vatikans 800 599 102
Volisa un Futunas salas +33 1851496 65

\.

DEFINICIJAS

atruna

Apgalvojums, kas ierobezo kadas personas juridiskos pienakumus.

autortiesibas

Juridiskas tiesibas, kas |auj originala darba (pieméram, emuara zinojuma, fotoattéla vai
videoklipa) veidotajam izlemt, vai un ka So originalo darbu drikst izmantot citas

personas; uz tiesibam attiecas noteikti ierobezojumi un iznémumi.



ES Regula par taisniguma un parredzamibas veicinasanu
komercialajiem lietotajiem paredzétos tieSsaistes starpniecibas
pakalpojumos

Regula (ES) 2019/1150 par taisniguma un parredzamibas veicinasanu komercialajiem

lietotajiem paredzétos tieSsaistes starpniecibas pakalpojumos.

intelektuala ipasuma tiesibas (Il tiesibas)

Tiesibas uz cilvéka raditiem veidojumiem, pieméram, izgudrojumiem (patentu tiesibas);
literarajiem un makslas darbiem (autortiesibas); noforméjumiem (dizainparaugu
tiesibas) un simboliem, nosaukumiem un attéliem, kas tiek izmantoti tirdznieciba (precu

Zimes). Intelektuala ipasuma tiesibas var piederét jums, citai personai vai organizacijai.

juridiska garantija

Juridiska garantija ir tiesibu aktos paredzéta pardevéja atbildiba par digitala satura,

pakalpojumu vai precu trikumiem (tas ir — neatbilstibu).

jusu saturs

Vienumi, ko izveidojat, augSupieladéjat, iesniedzat, glabajat, sutat, sanemat vai kopigojat,

izmantojot misu pakalpojumus, pieméram:

e  jusuizveidotie dokumenti, izklajlapas un prezentacijas

. emuara zinojumi, kurus augsupieladéjat, izmantojot Blogger

. atsauksmes, ko iesniedzat pakalpojuma Maps

e  jusu pakalpojuma Disks uzglabatie videoklipi

. e-pasta zinojumi, ko sutat un sanemat pakalpojuma Gmail

»  fotoatteli, kurus kopigojat ar draugiem pakalpojuma Fotoattéli

. celojumu marsruti, kurus kopigojat ar Google
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komercgarantija

Komercgarantija ir brivpratiga apnemsanas, kas papildina juridisko garantiju atbilstibai.

Uznémums, kas piedava komercgarantiju, piekrit a) sniegt noteiktus pakalpojumus vai

b) remontét, aizstat bojatas preces vai pieskirt atmaksu patérétajam.

komerclietotajs

Fiziska persona vai juridiska persona, kas nav patérétajs (sk. “Patérétajs”).

kompensét vai kompensacija

Personas vai organizacijas llgumsaistibas atlidzinat zaudejumus, kas citai personai vai

organizacijai radusies saistiba ar tiesvedibu, pieméram, tiesas procesu.

neatbilstiba

Juridisks jeédziens, kas define atskiribu starp to, ka kaut kam batu jastrada un ka tas
faktiski strada. Saskana ar tiesibu aktiem atbilstiba ir pardevéja sniegtajam aprakstam
atbilstoSa preces darbiba, apmierinoSa preces kvalitate un veiktspéja, un preces

derigums nolukiem, kados attieciga tipa preces parasti izmanto.

organizacija

Juridiska persona (pieméram, korporacija, bezpelnas organizacija vai macibu iestade),

nevis fiziska persona.

pakalpojumi

Google pakalpojumi, uz kuriem attiecas Sie noteikumi, ir produkti un pakalpojumi, kas

noraditi vietné https:/policies.google.com/terms/service-specific, tostarp:

» lietotnes un vietnes (pieméram, Meklésana un Maps);


https://policies.google.com/terms/definitions#toc-terms-legal-guarantee
https://policies.google.com/terms/service-specific

o platformas (pieméram, Google pirkumi)

. integréti pakalpojumi (pieméram, pakalpojums Maps, kas ir iegults citu uznémumu

lietotnés vai vietnés);

. ierices un citas preces (pieméram, Google Nest)

Daudzos $ajos pakalpojumos ir ietverts ari saturs, ko varat straumeét vai ar kuru varat

mijiedarboties.

pateretajs

Fiziska persona, kas izmanto Google pakalpojumus personigiem, nekomercialiem
merkiem arpus tirdzniecibas, uznémejdarbibas, amatniecibas vai profesijas sféras. Tas

ietver “patéretajus”, ka definéts ES patérétaju tiesibu direktivas 2. panta 1. punkta. (skat.

terminu “komerclietotajs”)

precu zime

Tirdznieciba izmantotie simboli, nosaukumi un attéli, ar kuru palidzibu kadas fiziskas

personas vai organizacijas preces vai pakalpojumus var atskirt no citiem.

saistitais uznémums

Juridiska persona, kura pieder Google uznémumu grupai, t.i., uznémumam Google LLC
un ta meitasuznémumiem, tostarp Siem uznémumiem, kas sniedz patérétajiem
paredzetus pakalpojumus Eiropas Savieniba: Google Ireland Limited, Google Commerce

Limited un Google Dialer Inc.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32011L0083

