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ఒప� ంద ��ంశం  

● EU చట�ం �ప�రం, � స�� స్ ఆఫర్ � �గం� అం�ంచబ� �ప�న�న అం�ల� ఈ ఒప� ంద 
��ంశం �వ���ం�1.  

● ��ధ స�� స్ ఆఫర్ ల� ���  �డటం� �� స�యప��ంద� ఉ��శం� ���  
��ం�ం�ం.  

● � స�� స్ ఆఫర్ � సంబం�ం�న ��� స��రం, ఇతర ��� �ంట్ ల� అం���� 
ఉం�.  

 
స�� స్ �  
Messages by Google �జర్ ల� RCS �ట్, అప్ ��డ్ ��న, ఇం� అ�� త��న ���ంగ్ 
ఎక్�  ��యన్�  � అం���ం�. RCS �ట్ ��జ్ ల� పం�ంచ��� ఇంట�� ట్ క��న్ అవసరం 
అ��ం�. త�నంత ���� ��  ఉప��ం�, �� �శద�� RCS �ట్ � Jibe Mobile అం��� ం�, 
అ�� స�� స్ �ణ� త �షయం�, క�స �ణ� త ఫ��  �� �� ఉం�ంద� ��� ఇక� డ ఇవ� ���.  
 
ధర  
RCS �ట్ అ�� ఉ�తం� లభ� మ��ం�, ���  ఉప��ం�లం� �� Jibe Mobile స�� స్ 
�య�ల� (ఇ� https://jibe.google.com/policies/terms/ �ంక్ � అం���� ఉం��), ఇం� 
Google స�� స్ �య�ల� (ఇ� https://policies.google.com/terms �ంక్ � అం���� ఉం��) 
��ం���  ఉం�ం�.  
 
వ� వ�, �-�� ��షన్, ఇం� ర��  
�� �న్ అప్ ��న �ంట� RCS �ట్ � ఉప��ంచవ�� . RCS �ట్ � �� తప� �స�� � � �త 
సమయం �� ఉప��ం�ల� షర� ఏ� ��, ఏ సమయం��� �� ���  ఉప��ంచడం 
ఆ��యవ�� .  
 
�క�� � ఉన�  ఎండ్ �జర్ ల� అం���� ఉన�  �చర్ �  
�� RCS �ట్ � ��� న్ �డర్ � ఉప��ంచవ�� . మ���  �వ�� 
https://support.google.com/messages/answer/6105764?hl=en �ంక్ � అం���� ఉ�� �.   
 
ఇతర సంబం�త స��రం  

 
1 ���యన్ ఎల����క్ క�� ��షన్�  �డ్ � ఏ�� � ��న, ���యన్ �ర��ంట్, అ�� 
��ంబర్ 11 2018 �� ��� ల్ ��ం�ం�న ��� �వ్ (EU) 2018/1972�� ఆ��కల్ 102(3) (OJ L 321, 
17.12.2018, 36వ ��). 

https://support.google.com/
https://www.gstatic.com/policies/termssummary/rcs_prior/rcs_20201221.pdf
https://jibe.google.com/policies/terms/
https://policies.google.com/terms
https://support.google.com/messages/answer/6105764?hl=en


కస�మర్ స�ర్� ��గం: RCS �ట్ �షయం� స�యం ఏ�� అవసర��, ఇం� స�ర్� ఏ�� 
��ల�� , అ� https://support.google.com/ �ంక్ � అం���� ఉం��.  
����: � �శం� ఉం� చట�పర�న అవస�ల� అ��ణం�, 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2 �ంక్ � �స్� �యబ� ఉం�, 
�ప�� �� య ��ద ప��� ర �ప��య� అం�ం� ���డర్ � ��, �� ఇతర ���డర్ � �� �� 
��� � �యవ�� . మ���  �వ��, Google స�� స్ �య�ల� అం���� ఉ�� �.  
��� �� సంబం�త సంఘటన�: ��� �� �� �ప� త సంబం�త ఈ�ంట్ ల� ఆలస� ం ��ం� 
���ంట� ���ం�, �ప�స� ం�ంచ���, Jibe Mobile క�� త�న 24/7 ఇ�� �ంట్ ��జ్ �ంట్ 
����మ్ � �ర� ��� ం�. � ఆన్ �న్ ��� ��� ��జ్ �యడం� �� స�యపడ���, Jibe 
Mobile ఒక ��� �� �క్ �స్� � �� అం���ం�.  
వ� � �గత ��: RCS �ట్ � �న్ అప్ �య���, � �న్ నంబర్ � �� అం�ం���  ఉం�ం�. �� 
RCS �ట్ � ఉప��ం�ట�� �, Jibe Mobile �క�ం� వ� � �గత �� ��ం� మ�ంత స�����  
Google �ప� � �ల� (ఇ� https://policies.google.com/privacy �ంక్ � అం���� ఉం�) 
అం���ం�. ��, అ�� Jibe Mobile� మధ�  ఉన�  ఒప� ందం� ��, �� ఈ ��ంశం� �� Google 
�ప� � �ల� �గం ��.  
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